Administrator danych osobowych

Realizacja dyspozycji art. 13 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) zwanego dalej
RODO.

1. Informacje o Teatrze Polskim we Wroclawiu

1.1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Teatr Polski z siedzibg przy ul. G.
Zapolskiej 3, 50-032 Wroctaw, wpisany do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez
Samorzad Wojewodztwa Dolnoslaskiego pod nr RIK 8/1999, posiadajacy numer NIP: 896-
000-50-29; Regon: 000278913. Niniejsze zasady regulujg przetwarzanie danych osobowych,
widzo6w TEATRU, ktorzy ztoza zamdwienie na bilety za posrednictwem strony internetowe;j
oraz widzow, ktorzy wyrazili zgode na otrzymywanie Newslettera badz nawigzuja kontakt z
Teatrem poprzez formularz kontaktowy.

1.2. Teatr dziata w zakresie przetwarzania danych osobowych jako administrator 1 okresla cel
oraz $rodki przetwarzania danych osobowych.

1.3. Teatr wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych (dalej: IOD), ktorym jest:
Sebastian Sobecki, kontakt z IOD jest mozliwy:

listownie: Teatr Polski, ul. G. Zapolskiej 3, 50-032 Wroctaw,

pod adresem e-mail: sekretariat@teatrpolski.wroc.pl

badz pod numerem telefonu 71 316 07 01

2. Jakie dane osobowe przetwarzamy?

2.1. Przetwarzamy dane osobowe uzytkownikow serwisu www Teatru 1 widzow Teatru.
Przede wszystkim przetwarzamy dane osobowe, ktore zostaja podane przez Panstwa:

W procesie zapisywania si¢ na otrzymywanie Newslettera,

W procesie internetowego zamawiania biletow,

poprzez formularz kontaktowy z Teatrem,

poprzez wypelnienie o$wiadczenia o stanie zdrowia.

2.2. Dane te obejmuja w szczego6lnosci adres e-mail (oswiadczenie o stanie zdrowia,
newsletter, kontakt internetowy), jak rowniez podany adres zamieszkania/zameldowania, e-
mail, telefon (internetowe zamawianie biletow).

2.3. Bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane osobowe w celu przekazywania subskrybowanego
Newslettera, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a, celem wypelnienia umowy zgodnie art. 6 ust.1 lit. b
oraz ¢ RODO.

3. Cel przetwarzania danych osobowych

3.1. Przetwarzamy dane osobowe aby zrealizowa¢ zaméwienie na bilety, wypetni¢ umowe
migdzy Teatrem a Widzem.

3.2. Dane osobowe Widzéw bedziemy przetwarza¢ w celu realizacji postanowien
wynikajacych z odpowiedniego wykonywania Umowy, w tym do wypelnienia obowigzkow
prawnych zwigzanych z ochrong sanitarno-epidemiologiczng i zapobieganiem
rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2 w Polsce. Dane przetwarzane beda na wskutek na
podstawie powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa (w tym m.in. § 4 ust 4 Regulaminu
sprzedazy biletow (zobacz), Wytycznych Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego


https://www.teatrpolski.wroc.pl/bilety/

dla organizatorow imprez kulturalnych wydanymi na podstawie art. 8a ust 5 ustawy o
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, na podstawie art. 5 ust 1 lit. ¢, art. 6 ust. 1 lit. b, e, f oraz art.
9 ust. 2 lit. i RODO.

3.3. Przetwarzamy dane osobowe, aby przesta¢ newsletter z biezacymi informacjami na temat
Teatru.

3.4. Przetwarzamy dane osobowe w celu prowadzenia korespondencji zapoczatkowanej
poprzez formularz kontaktowy Teatru.

4. Odwolanie zgody i anulowanie wysylania newslettera

Widzowie otrzymujacy newsletter moga w kazdej chwili wycofa¢ zgode na jego
otrzymywanie:

* poprzez klikniecie w odpowiedni link znajdujacego si¢ w stopce kazdej wystanej
wiadomosci;

* poprzez poinformowanie/przesytanie stosownej informacji na adres:
marketing@teatrpolski.wroc.pl

5. Kto ma dostep do danych?

5.1. Dane osobowe sa przetwarzane przez Teatr i jego pracownikow. Wszystkie osoby majace
dostep do danych osobowych, sa zobowigzane do zachowania nalezytej staranno$ci podczas
przetwarzania danych, poufnosci, a zobowigzanie to trwa nawet po zakonczeniu wspotpracy z
Teatrem.

5.2. Odbiorcami, ktérym moga by¢ ujawnione dane osobowe sa podmioty, z ktorymi Teatr
zawarl umowe na $wiadczenie ustug serwisowych dla uzytkowanych w Teatrze systemow
informatycznych.

5.3. Dane osobowe zostang udostepnione podmiotom upowaznionym na podstawie przepisOw
prawa w sytuacjach tego wymagajacych (w szczego6lnosci Zaktadowi Ubezpieczen
Spotecznych 1 wlasciwemu Naczelnikowi Urzedu Skarbowego, a takze stuzbom sanitarnym,
w szczegblnosci Powiatowemu Inspektorowi Sanitarnemu).

6. Jak dlugo przetwarzamy dane?

6.1.Teatr przetwarza dane osobowe w celu wykonania umowy przez caly czas trwania
zamoOwienia, w tym ptatnosci i odbioru biletow. Zgodnie z prawem, Teatr zachowuje niektore
dane zawarte w dokumentach ksiegowych przez 6 lat, a informacje dot. podpisanych
o$wiadczen o stanie zdrowia beda przetwarzane przez okres 14 dni od daty jego popisania.
6.2. Newsletter jest wysytany do uzytkownikow tak dtugo, jak wyrazaja zgodg na jego
przesytanie stad podany adres e-mail przetwarzany jest w tym samym okresie czasu.

6.3. Dane uzyskane poprzez formularz kontaktowy przetwarzane sg przez okres trwania
korespondenciji.

7. Jakie sa Panstwa prawa?

7.1. W zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych moga Panstwo skontaktowac
si¢ z Teatrem i wnosi¢ o:

— wycofanie zgody na przetwarzanie danych,

— prawo dostepu do swoich danych,

— prawo zadania sprostowania i uzupetnienie nieckompletnych danych,

— prawo zadania usunig¢cia Twoich danych osobowych,



— prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych,

— prawo do przenoszenia danych i ich przestania innemu ADO (jesli technicznie mozliwe),
— prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania,

7.2. Dalej widzowie Teatru mogg wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzaniu danych osobowych
w przypadku wysytania Newslettera.

7.3. Oprécz powyzszych praw moga wnies¢ Panstwo skarge do Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, uodo.gov.pl.

W przypadku checi skorzystania z powyzszych praw prosimy o kontakt zgodnie z danymi
podanymi w ust. 1 badZ na adres marketing@teatrpolski.wroc.pl .

8. Bezpieczenstwo

8.1. Teatr dba o bezpieczenstwo Panstwa danych. Obsluga danych osobowych jest w peini
zgodna z obowiazujacym prawem w zakresie ochrony danych osobowych, w tym z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
1. (tzw. RODO). Teatr ktadzie duzy nacisk na techniczne, organizacyjne i fizyczne
bezpieczenstwo przetwarzanych danych podczas realizacji procesu ich przetwarzania.

9. Kontakt

9.1. W przypadku jakichkolwiek uwag badZ pytan dotyczacych przetwarzania danych
osobowych mozna skontaktowac si¢ z Teatrem zgodnie z danymi podanymi w ust. 1 badz na
adres email: marketing@teatrpolski.wroc.pl

Informacja o plikach cookies

Teatr Polski z siedzibg przy ul. G. Zapolskiej 3, 50-032 Wroctaw, wykonujac obowigzki
przewidziane w art. 173 ustawy Prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r. (Dz. U. nr
171, poz. 1800, z pdzn. zm.) przedstawia ponizej informacj¢ na temat stosowania przez Teatr
plikow cookies.

Teatr Polski we Wroctawiu informuje, Ze na swojej stronie internetowe;j
www.teatrpolski.wroc.pl stosuje pliki cookies.

Pliki cookies sg to pliki informatyczne, ktore sg przechowywane na urzadzeniu uzytkownika
odwiedzajacego lub korzystajacego z danej strony internetowej, w tym przypadku
korzystajacego ze strony prowadzonej przez Teatr Polski we Wroctawiu. Pliki te sg
zapisywane na urzadzeniu uzytkownika przez przegladarka internetowa podczas pierwszego
korzystania ze strony. Dzigki temu zapisowi w kazdym nastepnym przypadku potaczenia si¢
uzytkownika z dang strona internetowa, strona ta ma mozliwos$¢ ustalenia, ze uzytkownik juz
w przesztosci korzystat z tej strony 1 moze dopasowac¢ swojg tres¢ do uzytkownika.

Teatr Polski we Wroctawiu wykorzystuje pliki cookies w nastepujacym celu:

a) dostosowania zawartosci stron serwisOw internetowych do preferencji danego uzytkownika
oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych — w szczegolnosci pliki te pozwalaja
rozpozna¢ urzadzenie uzytkownika serwisu internetowego 1 odpowiednio wyswietli¢ strong
internetowa dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

b) tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposéb uzytkownicy serwisu
korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia ulepszenie ich struktury i zawartosci,

¢) utrzymania sesji uzytkownika serwisu internetowego (po zalogowaniu), dzieki ktore;j
uzytkownik np. nie musi na kazdej podstronie serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

d) umozliwienia komunikacji z serwisami spotecznosciowymi.



Kazdy uzytkownik ma mozliwo$¢ zmiany sposobu korzystania z plikoéw cookies
pochodzacych lub stosowanych przez Teatr Polski we Wroctawiu. Mozliwe jest takze
usunigcie lub zablokowanie takich plikow. W celu zmiany sposobu korzystania z plikow
cookies, ich zablokowania lub usunigcia nalezy dokona¢ odpowiednich zmian w ustawieniach
przegladarki internetowej. Szczegotowe informacje dotyczace sposobu obstugi plikow
cookies dostepne powinny by¢ w ustawieniach poszczeg6lnych przegladarek internetowych.
Teatr Polski we Wroctawiu na swojej stronie internetowej wykorzystuje nastepujace pliki
cookies:

a) ,.,konieczne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie w petni z ustug dostepnych w
ramach serwisu internetowego;

b) pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu;

¢) pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron
internetowych serwisu np. czasu spedzonego na konkretnej podstronie czy liczby odwiedzin;
d) plugin facebook.



